GLOS PEDAGOGICZNY

stawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie
ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy
oraz niektérych innych ustaw uzupetnia
dotychczasowe procedury ochrony dzieci
przed przemoca, zabezpiecza ich prawa
na wypadek podejrzenia przemocy domowej, prze-
mocy rowiesniczej, jak rowniez krzywdzenia ze strony
cztonka personelu danej instytucji. Jednym z narze-
dzi wzmacniajgcych te ochrone majg by¢ Standardy
ochrony matoletnich - czyli procedury postepowania,
do ktoérych opracowania zobligowane zostaty wszyst-
kie placowki oswiatowe. Standardy te muszg zostac
wprowadzone w terminie szesciu miesiecy od dnia
wejscia w zycie ww. ustawy, czyli do 14 lutego 2024 r.

Niewypetnienie tego obowigzku bedzie wykroczeniem.
Przy wykroczeniu popetnionym po raz pierwszy zasto-
sowana zostanie nagana lub 250 zt grzywny, a przy
ponownym popetnieniu tego wykroczenia - grzywna
nie nizsza niz 1000 zt.

Czym sg standardy i jak je madrze
opracowac?

Standardy ochrony matoletnich to spisane reguty oraz
zasady praktyki, jasne sciezki postepowania, ktére
gwarantuja, ze w danym przedszkolu, danej szkole
i placowce oswiatowej:
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dzieci i mtodziez sg bezpieczne, nie doznajg krzyw-
dzenia ze strony kogokolwiek,

istnieje sprawny przeptyw informacji, a pracownicy
pedagogiczni oraz obstuga odpowiednio reaguja
na kazdy przypadek krzywdzenia dziecka tak na
terenie placowki, jak i domu rodzinnego.

Standardy majg sprawic, by w sytuacjach zagrozenia
dziecka wiadomo byto - krok po kroku - co nalezy zro-
bi¢. Majg dawac kazdemu dorostemu wiedze potrzebng
do tego, jak odpowiednio zareagowac na przejawy
kazdej formy przemocy wobec matoletnich. Maja takze
wskazac¢ odpowiedzialnos¢ wszystkich tych, ktorzy sie
do nich nie zastosuja. Trzeba je przygotowad z roz-
waga i odpowiedzialnie.

KROK 1 UWAZNA LEKTURA PRZEPISOW

ODNOSZACYCH SIE DO STANDARDOW
OCHRONY MALOLETNICH

Znajdujg sie one w Ustawie z dnia 28 lipca 2023 r.
o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r., poz. 1606),
w rozdziale 4b Standardy ochrony matoletnich,
w art. 22¢c, mdéwigcym, ze w standardach, w sposob
dostosowany do charakteru i rodzaju placowki lub
dziatalnosci, okresla sie szczegodlnie:

1. zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy
matoletnim a personelem placéwki lub organizatora,
zwtaszcza zachowania niedozwolone wobec mato-
letnich,

2. zasady i procedure podejmowania interwencji
w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiada-
nia informacji o krzywdzeniu matoletniego,

3. procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie
zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestep-
stwa na szkode matoletniego, zawiadamianie sadu
opiekunczego oraz - w przypadku instytucji, ktére
mMaja takie uprawnienia - osoby odpowiedzialne za
wszczynanie procedury ,Niebieskiej Karty”,

4. zasady przegladu i aktualizacji standarddw,

5. zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przy-
gotowanie personelu placowki lub organizatora
do stosowania standarddw, zasady przygotowa-
nia tego personelu do ich stosowania oraz sposob
dokumentowania tej czynnosci,

6. zasady i sposdb udostepniania rodzicom albo opieku-
nom prawnym lub faktycznym oraz matoletnim stan-
darddéw do zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania,

7. osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen
o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu i udzie-
lenie mu wsparcia,
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8. sposob dokumentowania i zasady przechowywa-
nia ujawnionych lub zgtoszonych incydentdw lub
zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego.

W standardach wprowadzanych w placowce lub
miejscu prowadzonej dziatalnosci, o ktérych mowa
w art. 22b, nalezy okresli¢ takze:

1. wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy
matoletnimi, szczegdlnie zachowania niedozwolone,

2. zasady korzystania z urzadzen elektronicznych
z dostepem do internetu,

3. procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodli-
wymi i zagrozeniami w internecie oraz utrwalonymi
w innej formie,

4. zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po
ujawnieniu krzywdzenia.

W standardach uwzglednia sie sytuacje dzieci nie-
petnosprawnych oraz dzieci ze specjalnymi potrze-
bami edukacyjnymi.

Standardy sporzgdza sie, majgc na wzgledzie koniecz-
nos¢ ich zrozumienia przez osoby matoletnie.

Podmioty, o ktérych mowa w art. 22b oraz w ust. 3,
majg obowigzek co najmniej raz na dwa lata dokony-
wac oceny standardow w celu zapewnienia ich dosto-
sowania do obecnych potrzeb oraz zgodnosci z obo-
wigzujacymi przepisami. Wnioski z przeprowadzonej
oceny nalezy pisemnie udokumentowac.

Podmioty, o ktorych mowa w art. 22b oraz w ust. 3,
udostepniajg standardy na swojej stronie interneto-
wej oraz wywieszajg w widocznym miejscu w swoim
lokalu, w wersji petnej oraz skroconej, przeznaczonej
dla matoletnich. Wersja skrocona zawiera informacje
istotne dla matoletnich.

KROK 2 SPORZADZENIE KATALOGU
ZAWARTOSCI STANDARDOW OCHRONY

MALOLETNICH WRAZ Z OKRESLENIEM,
KTO | W JAKIM CZASIE OPRACUJE STOSOWNE
PROJEKTY

Aby ten dokument spetniat wymogi natozone prze-
pisami obowigzujgcego prawa, a co najwazniejsze,
by jego zatozenia byty rzeczywiscie realizowane,
nalezy go opracowac rzetelnie i odpowiedzialnie. Nie
moze tego zrobic¢ ani sam dyrektor, ani sam peda-
gog szkolny, ani inna wyznaczona do tego osoba.
Standardy te - ze wzgledu na rézne obszary, ktd-
rych majg dotyczy¢ - wymagaja pracy kilku zespotdw
roboczych, a czasu na wykonanie wszystkich czynno-
sci z tym zwigzanych wcale nie jest tak duzo. Zatem
przyjrzyjmy sie, co i do kogo w tym zakresie powinno
nalezed.
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. Zasady i procedure podejmowania interwencji

Sposodb dokumentowania wypetniania obowigzku
kontroli pracownikdéw przed dopuszczeniem do
pracy z matoletnimi w zakresie spetniania przez
nich warunkow niekaralnosci za przestepstwa prze-
ciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci - to jest
zadanie dla dyrektorow placdwek oswiatowych,
poniewaz to oni odpowiadaja za polityke kadrowa
w swoich placdwkach.

. Zasady i wymogi zapewniajgce bezpieczne rela-

cje miedzy matoletnim a personelem, szczegdinie
zachowania niedozwolone wobec matoletnich - tym
zadaniem moze zajgc sie zespdt nauczycieli powo-
tany przez dyrektora, nauczycieli, ktorzy powinni
legitymowac sie wiedza, jakie zachowania dorostych
zalicza sie do zachowan agresywno-przemocowych.

Standardy maja sprawic,

by w sytuacjach zagrozenia dziecka
wiadomo byto — krok po kroku —

co nalezy zrobi¢.

w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiada-
nia informacji o krzywdzeniu matoletniego, w tym
osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen
0 zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu i udzie-
lenie mu wsparcia oraz sposdb dokumentowania
i zasady przechowywania ujawnionych lub zgto-
szonych incydentdow lub zdarzen zagrazajgcych
dobru matoletniego - tym zadaniem moze zajac
sie zespdt nauczycieli powotany przez dyrektora,
nauczycieli, ktdrzy powinni legitymowac sie wiedza,
jakie zachowania dorostych zalicza sie do zacho-
wan agresywno-przemocowych.

. Procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie

zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestep-
stwa na szkode matoletniego oraz zawiadamia-
nie sadu opiekunczego, osoby odpowiedzialne za
wszczynanie procedury ,Niebieskie Karty” - tym
zadaniem moze zajac sie zespot nauczycieli powo-
tany przez dyrektora, nauczycieli, ktorzy powinni
legitymowac sie wiedza, jakie zachowania dorostych
zalicza sie do zachowan agresywno-przemocowych.

. Zasady i sposodb udostepniania personelowi poli-

tyki do zaznajomienia sie z nig i do jej stosowania,
w tym zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej
za przygotowanie personelu placowki do stosowa-
nia standarddw, zasady przygotowania tego per-
sonelu do ich stosowania oraz sposdb dokumen-
towania tej czynnosci - to zadanie dla dyrektora
przedszkola/szkoty.

. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych

z dostepem do internetu, w tym procedury ochrony
dzieci przed tresciami szkodliwymi w internecie
oraz utrwalonymi w innej formie - to zadanie dla
nauczycieli informatyki.

7. Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po
ujawnieniu krzywdzenia - tym zadaniem moga
zajac sie specjalisci szkolni: pedagog, psycholog
i pedagog specjalny.

8. Zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opie-
kunom prawnym lub faktycznym oraz matoletnim
standardow do zaznajomienia sie z nimi i ich sto-
sowania - to zadanie dla dyrektora szkoty.

KROK 3 UWAZNA ANALIZA AKTOW

PRAWNYCH ODNOSZACYCH SIE DO PRZEMOCY
DOMOWEJ WOBEC DZIECKA/UCZNIA

Pamietajmy, ze przy opracowywaniu powyzszych
standardow nalezy réwniez dokonac aktualizaciji
procedur funkcjonujgcych do tej pory w danej pla-
cowce oswiatowe]. W tym celu trzeba positkowac sie
aktualnie obowigzujacymi przepisami prawa, ktére
okresla:

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie (Dz.U. z 2021 r, poz. 1249 ze
zm., Dz.U. z 2023 r,, poz. 535),

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny
(tj.DzU z2022r., poz. 1138 ze zm.),

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 6 wrze-
snia 2023 r. w sprawie procedury ,Niebieskie]
Karty” oraz wzorow formularzy ,Niebieska Karta”
(Dz.U z 2023 ., poz. 1870).

Z zawartych tam przepisow wynika, ze na nauczy-
cielach, wychowawcach i specjalistach szkolnych
spoczywa bezwzgledny obowigzek niezwtocznego
reagowania na wszelkie akty przemocy oraz powia-
damiania policji, sadu i prokuratury o spostrzeze-
niach czy faktach wskazujgcych na ryzyko krzyw-
dzenia dziecka w rodzinie. Zaniechanie powiadomienia
organdw scigania moze byc¢ potraktowane jako prze-
stepstwo z art. 231 Kodeksu karnego - niedopetnie-
nie obowigzkoéw przez funkcjonariusza publicznego,
a takim jest kazdy nauczyciel. Brak reakcji na przemoc
domowa, jakiej doswiadcza uczen, przymykanie oczu
na jego krzywdy doznawane ze strony najblizszych,
moze Swiadczyc¢ rowniez o nieprawidtowym funkcjo-
nowaniu szkoty. A to rzuca cient na nauczycieli, ich
zawodowe kompetencje, profesjonalizm i autorytet.
Uczen doswiadczajacy przemocy domowej to uczen
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, wymieniony
W rozporzadzeniu w sprawie organizacji i udzielania
pomocy psychologiczno-pedagogicznej w kategorii
,uczen w sytuacji kryzysowej i traumatycznej”. Dla
nauczyciela oznacza to, ze dziecko to jest w powaznej
opresji, a jego stan emocjonalny wymaga natychmia-
stowej pomocy oraz interwencji. W tym czasie nalezy
wobec niego dostosowa¢ wymagania edukacyjne,
uwzgledniajgc wszystkie aspekty sytuacji, w jakiej sie
znajduje.
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Szczegdlng role odgrywaja tutaj pedagog i psycho-
log szkolny oraz pedagog specjalny. Majg oni kwalifi-
kacje m.in. do inicjowania oraz realizowani dziatan na
rzecz dziecka krzywdzonego. Rzecz jasna we wspot-
pracy z pozostatymi nauczycielami. Dotyczy to przede
wszystkim nastepujgcych obszardw:

Przekazywanie rzetelnej wiedzy na temat prze-
mocy domowej wobec dzieci - m.in. przez ini-
cjowanie szkolen rady pedagogicznej podnosza-
cych wiedze i umiejetnosci zawodowe nauczy-
cieli w zakresie definiowania zjawiska przemocy
i krzywdzenia dziecka w rodzinie, rozpoznawania
dziecka krzywdzonego oraz przygotowujgce do
efektywnej interwencji w wypadku podejrzenia prze-
mocy domowej wobec dziecka na terenie szkoty/
placowki.

Wspieranie nauczycieli w poznawaniu, rozumieniu
i wypetnianiu obowigzkéw natozonych prawem.
Kazdy pracownik pedagogiczny ma obowigzek
znac sytuacje rodzinng dzieci bedacych pod jego
opieka, prowadzi¢ rozmowy z dzieckiem i rodzicami,
W niepokojgcej sytuacji reagowac oraz wspotpra-
cowac z instytucjami i organizacjami udzielajgcymi
pomocy krzywdzonemu dziecku.

Uswiadamianie koniecznosci reagowania zgod-
nego z przyjeta w szkole procedurg interwencyjna.
Kazda szkota zgodnie z obowigzujgcym prawem
oswiatowym powinna mie¢ opracowane procedury
postepowania w sytuacjach trudnych/kryzysowych
z udziatem uczniow, a taka sytuacja jest wtasnie
krzywdzenie dziecka, czy to w domu rodzinnym,
czy w srodowisku szkolnym. Podstawg tej proce-
dury sg pewne ogdlne wskazania skierowane do
kazdego nauczyciela, ktory w toku wykonywania
obowigzkdow stuzbowych zostat powiadomiony
lub powziat podejrzenie, ze uczen jest/moze byd
ofiara przemocy domowe;.

e Sporzadz notatke stuzbowa.

» Jesli zauwazasz u ucznia niepokojgce symptomy,
ocen, czy zagrozone jest jego zycie i zdrowie.

o Jesli TAK, zawiadom pogotowie ratunkowe i poli-
cje. Postepuj zgodnie z zaleceniem stuzb. Roz-
pocznij procedure ,Niebieskie Karty”.

« Jesli NIE, zdiagnozuj sytuacje rodziny, szcze-
golnie dziecka, w zakresie swoich kompetencji.
Zbierz wszystkie informacje, do ktorych masz
dostep. Rozpocznij procedure ,Niebieskie
Karty”.

« O wszystkim powiadom dyrekcje placowki,
pedagoga/psychologa szkolnego lub peda-
goga specjalnego oraz rodzicow.

Wiele watpliwosci budzi w szkotach kwestia, kto
z grona pedagogicznego powinien w pierwszej kolej-
nosci prowadzi¢ rozmowy z ofiarg przemocy domo-

TEMAT MIESIACA

wej oraz wszczynac procedure ,Niebieskie Karty” -
nauczyciel czy wychowawca, pedagog czy psycho-
log szkolny, a moze pedagog specjalny lub dyrektor
szkoty? Tej kwestii nie rozstrzygajg zadne przepisy
prawne. Zatem nalezy w kazdej szkole wypracowac
system, ktory jednoznacznie okresli algorytm poste-
powania wraz z uprawnieniami poszczegolnych osob.
Nie ma co do tego watpliwosci, ze w obecnej sytuacii,
gdy w prawie kazdej szkole zatrudniony jest przynaj-
mniej jeden z ww. specjalistdw, to wtasnie te osoby, ze
wzgledu na ich merytoryczne przygotowanie, mogtyby
przede wszystkim prowadzi¢ czynnosci zwigzane
z procedura ,Niebieskie Karty”.

Udzielanie dziecku odpowiedniego wsparcia
i pomocy psychologiczno-pedagogicznej. Dziecku
z rodziny przemocowej trzeba przede wszystkim
zapewni¢ wsparcie emocjonalne i poczucie bezpie-
czenstwa. W szkole powinno ono spotka¢ model
dobrego, przyjaznego dorostego, ktoremu mozna
zaufac i ktéry je utwierdzi w przekonaniu, ze nie jest
winne catej sytuacji. Pomoc psychologiczno-peda-
gogiczna bedzie skuteczna dopiero po zapewnieniu
dziecku bezpieczenstwa. Warto takze pamietac,
ze w zakresie pracy z dzie¢mi doznajgcymi prze-
mocy domowej jako warianty udzielanej im pomocy
mamy interwencje kryzysowa, terapie krotkotrwata
(okoto szesciu miesiecy), terapie dtugotrwatg oraz
grupe wsparcia. To, w jakiej konkretnej formie udzie-
lona zostanie pomoc na terenie szkoty dziecku
doswiadczonemu przemoca domowa, zalezy od
kwalifikacji i kompetencji zawodowych zatrudnio-
nych tam specjalistow: psychologa i pedagogdw -
specjalnego i szkolnego. Nie kazdy z nich bowiem
posiada wymagane uprawnienia terapeutyczne,
a poza tym szkota nie jest odpowiednim miejscem
do realizowania dtugoterminowej psychoterapii
czy terapii rodzinnej. Dobrym rozwigzaniem jest
rowniez poswiecanie czasu wszystkim uczniom
(w kontakcie indywidualnym i na lekcjach wycho-
wawczych), rozmawianie z nimi i pokazywanie, ze
szkota jest aktywnym i waznym ogniwem w sys-
temie przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Tym
bardziej ze kazda szkota obowigzkowo realizuje
program wychowawczo-profilaktyczny, ktory obej-
muje tresci i dziatania o charakterze wychowaw-
czym skierowane do ucznidw oraz o charakterze
profilaktycznym skierowane do ucznidw i rodzicow.
Zapobieganie przemocy domowej winno byc¢ jed-
nym z zadan tego programu.

KROK I KORZYSTANIE Z DOBRYCH
PRAKTYK

ldea standarddw ochrony dzieci przed krzywdzeniem
nie jest wcale nowa. Od kilku lat propaguje je m.in.
Fundacja Dajemy Dzieciom Site, np. w podrecznikach
do ich opracowania. Positkujgc sie jednym z propo-
nowanych tam schematdéw, mozna stworzy¢ takie oto
ramy wymaganego dokumentu.

www.glospedagogiczny.pl
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1. Polityka ochrony matoletnich dotyczy catego personelu przedszkola/szkoty - pracownikéw pedago-
gicznych i niepedagogicznych, wspotpracownikow i wolontariuszy.

2. Organ prowadzacy przedszkole/szkote zatwierdzit niniejsze standardy, a za ich wdrazanie i nadzoro-
wanie odpowiada dyrektor placowki.

3. Dyrektor wyznaczyt osobe odpowiedzialng za monitoring realizacji standardow. Rola oraz zadania tej
osoby sg jasno okreslone.
4. Standardy ochrony matoletnich jasno i catosciowo okreslaja:

Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu oraz sposob dokumentowania wypetniania obowigzku kon-
troli pracownikdow przed dopuszczeniem do pracy z matoletnimi w zakresie spetniania przez nich
warunkow niekaralnosci za przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci (Zatgcznik
nr..).

Zasady bezpiecznych relacji personel - dziecko, wskazujace, jakie zachowania sa niedozwolone,
a jakie pozadane w kontakcie z dzieckiem (Zatgcznik nr ...).

Procedure podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji
o krzywdzeniu matoletniego na terenie przedszkola/szkoty oraz domu rodzinnego (Zatgcznik nr ...).

Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i medidw elektronicznych (Zatacznik nr ...).

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci (Zatgcznik nr ...).

5. Standardy sg opublikowane i szeroko promowane wsrod catego personelu, rodzicow i dzieci, a poszcze-
golne grupy sa z nimi aktywnie zapoznawane przez dziatania edukacyjne i informacyjne.

6. Przedszkole/szkota zapewnia swoim pracownikom podstawowg edukacje na temat ochrony dzieci
przed krzywdzeniem i pomocy dzieciom w sytuacjach zagrozenia w zakresie:

rozpoznawania symptomow krzywdzenia dzieci,
procedur interwencji w wypadku podejrzen krzywdzenia,
odpowiedzialnosci prawnej pracownikow placowki zobowigzanych do podejmowania interwencji,

procedury ,Niebieskie Karty”.

7. Caty personel pedagogiczny pracujacy z dzieé¢mi i ich opiekunami jest przygotowany, aby edukowac:
dzieci na temat ochrony przed przemocsa i wykorzystywaniem,

opiekunow dzieci na temat wychowania dzieci bez przemocy oraz chronienia ich przed przemoca
i wykorzystywaniem.

8. Przedszkole/szkota dysponuje danymi kontaktowymi lokalnych instytucji i organizacji, ktére zajmujg
sie interwencja i pomoca w sytuacjach krzywdzenia dzieci (policja, sgd rodzinny, centrum interwencji
kryzysowej, osrodek pomocy spotecznej, placowki ochrony zdrowia) oraz zapewnia do nich dostep
wszystkim pracownikom.

9. W przedszkolu/szkole wyeksponowane sg informacje dla dzieci na temat mozliwosci uzyskania pomocy
w trudnej sytuacji, w tym numery bezptatnych telefonéw zaufania dla dzieci i mtodziezy.

10. Przedszkole/szkota monitoruje i okresowo weryfikuje zgodnos$c¢ prowadzonych dziatan z przyjetymi
standardami ochrony matoletnich. W ramach weryfikacji konsultuje sie z dzie¢mi oraz ich rodzicami/
opiekunami.

Matgorzata toskot

Absolwentka Akademii Pedagogiki Specjalnej w Warszawie. Redaktor prowadzgca czasopisma ,Gtos Pedagogiczny’, pedagog specjalny,
socjoterapeuta. Autorka popularnych programow szkoleniowych dla nauczycieli oraz programow profilaktycznych dla mtodziezy. Czynnie
angazuje sie w pomoc dzieciom z rodzin dysfunkcyjnych.
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	GP145_www (2) 8
	GP145_www (2) 9
	GP145_www (2) 10
	GP145_www (2) 11
	GP145_www (2) 12

