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Przydatne predyspozycje i umiejetnosci
w prowadzeniu firmy

Zeby by¢ przedsiebiorca, nie wystarczy tylko bardzo
tego chcie¢. Chociaz podobno chcie¢ — to méc. Owszem,
powstaja przedsiebiorstwa niejako na site i funkcjonuja
firmy, ktorych wtasciciele bardzo chcieli zaistnie¢. Me-
cza siebie, pracownikéw, ktérych zatrudniaja, a takze
klientéw. Dlaczego? Poniewaz nie maja tego czegos, co
jest niezmiernie waznym czynnikiem, niemal decyduja-
cym, czy ktos bedzie przedsiebiorca, czy tez nie. Znane
w §rodowisku zeglarskim powiedzenie, ze ludzie dzielg
sie na zywych, umartych i tych, ktérzy zegluja po morzu,
mozna by sparafrazowac na: ludzie dziela si¢ na zywych,
umartych i tych, ktorzy sa przedsiebiorczy. Takze by by¢
przedsiebiorca, nalezy miec¢ do tego predyspozycje. De-
finicja tego slowa okresla predyspozycje jako wrodzona
zdolnos¢ lub przynajmniej zadatek, ktory pod wpltywem
otoczenia, wychowania, aktywnosci i mozliwosci rozwo-
jowych czlowieka powieksza sie i aktywizuje.

Jakie zatem talenty i umiejetnosci beda pomocne przy
kierowaniu wlasng firma?

Kt6z z nas nie pragnie by¢ uzytecznym dla innych? Chy-
ba wszyscy odczuwamy to pragnienie. A dla kogo ty mo-
zesz by¢ uzyteczny, drogi przedsiebiorco? Miedzy innymi
dla swoich pracownikow, bo dajesz im zrodlo utrzymania,
a czasem mozliwos¢ realizacji wtasnych planow. Poprzez
umiejetne zarzadzanie firma tez bedziesz dla nich uzy-
teczny. Jestes uzyteczny takze dla swoich klientow i to
w bardzo szerokim pojeciu tego stowa, na przyktad wtedy,
gdy masz monopol na jakies ustugi lub towary, bo jako
jedyny w okolicy §wiadczysz okreslone ustugi — klienci
moga moéwi¢ wtedy: ,Jak to dobrze, ze taka firma tu
jest”. Uzyteczny jestes takze wtedy, gdy ciagle ulepszasz
swoje ushugi lub produkty, a twoim celem jest zadowo-
lenie klientow.
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Nastepna cecha pozadanag u przedsiebiorcy jest kreatyw-
nosc¢. Oznacza ona bycie tworczym. Dzieki niej rozwijasz
sie ty sam, a wraz z toba cala firma. Tworcze pomysty
mozesz wdrazaé¢ w takich dziedzinach jak: obnizanie
kosztow prowadzenia dzialalnosci, zwiekszanie sprze-
dazy czy wprowadzanie nowych produktéow na rynek.

Umiejetnos¢é organizowania to cecha, bez ktérej nie
mozna prawidlowo prowadzi¢ przedsiebiorstwa. W przy-
padku jednoosobowej firmy ty sam bedziesz szefem
i pracownikiem, ekonomista i finansista, menedzerem
i zaopatrzeniowcem. Te i jeszcze inne role, jakie bedziesz
musial przyjac na siebie, wymagaja zorganizowania so-
bie czasu, aby im podota¢. Kiedy zaczniesz zatrudniac
pracownikéw, rowniez musisz si¢ okazaé¢ dobrym orga-
nizatorem. Ludzie, ktérych zatrudnisz, moga nie wytrzy-
mac przeciazenia praca lub braku pracy. Sa to czeste
powody, dla ktérych pracownicy zmieniaja miejsce pracy.
W zwiazku z tym okresl dokladnie kompetencje, zakres
prac wymaganych od kazdego cztonka zespotu pracow-
niczego oraz odpowiedzialnos$¢ za wykonana prace. Bez
watpienia bedzie to dobrze zorganizowana praca.

Powinienes takze mie¢ optymistyczne nastawienie do lu-
dzi (szczegodlnie tych zatrudnionych) i do tego, co robisz.
Trudno sobie wyobrazi¢ peten sukces w prowadzeniu inte-
resow, gdy kazda lub wiekszos¢ spraw bedziesz kwitowal
stwierdzeniem: ,To si¢ na pewno nie uda”. Twoje wypo-
wiedzi o biezacych sprawach lub projekty na przyszitosé
powinny dawac ludziom przekonanie, ze to jest mozliwe,
ze to sie uda. Nikt cie w tym nie wyreczy, a przynajmniej
nie oczekuyj tego od innych. Pracownicy beda patrze¢ na
swego przywodce. Z drugiej strony mierz sity na zamiary
inie stwarzaj wrazenia, ze twoja firma moze konkurowac¢
z kazdym i wszedzie, bo bedziesz raczej Smieszny niz
optymistyczny.

Kolejng cecha, czasem niedoceniang, jest dobry gust
iestetyka. Cecha ta moze by¢ zauwazona w twoim ubiorze
i ogolnym wygladzie, wystroju biura i innych pomieszczen
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